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Komunikat dotyczacy funkcjonowania Urzedu
Miasta i Gminy w Wieliczce

Ograniczono bezposrednia obshuge mieszkancow w Urzedzie.

Wytaczona jest mozliwos¢ bezposredniego kontaktu mieszkancéw z pracownikami Urzedu.
Bezposrednia obstuga mieszkancéw mozliwa jest, z wyjatkiem Dziennika Podawczego,
wylacznie po wczesniejszej rejestracji telefonicznej w celu realizacji niezbednych
procedur. W przypadku oséb objetych kwarantanna domowa w czasie jej trwania nie ma
mozliwosci bezposredniego kontaktu tych oséb z pracownikami Urzedu.

Liczba os6b przebywajacych, w tym samym czasie, w jednym pomieszczeniu nie moze by¢
wieksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi, z wylaczeniem pracownikow Urzedu. (w
budynku Urzedu przy ul. Powstania Warszawskiego 1, budynek B (Odwach) nie wiecej niz

5 0so6b jednoczesnie).

Ograniczenia tego nie stosuje sie do dziecka do ukonczenia 13. roku zycia, osoby z
orzeczeniem o niepelnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci,
osoby z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego lub osoby, ktéra ze wzgledu na stan
zdrowia nie moze poruszac sie samodzielnie, osoby o ograniczonej mozliwosci prowadzenia
wtasnych spraw w Urzedzie, osoby wymagajacej pomocy ttumacza, innej osoby, w

przypadkach wynikajacych z odrebnych przepiséw.

Mieszkancy przebywajacy w Urzedzie zobowiazani sa do zakrywania ust i nosa oraz

do dezynfekcji rak przy wejsciu.

Osoby, ktére musza skontaktowac sie Urzedem powinny kontaktowac sie z urzedem

telefonicznie, za pomoca poczty elektronicznej lub za pomoca platformy ePUAP.

Numery telefondéw kontaktowych, adresy e-mail poczty elektronicznej oraz adres skrytki na

platformie ePUAP Urzedu sa dostepne w Biuletynie Informacji Publicznej i na stronie



https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://bip.malopolska.pl/umigwieliczka

internetowej Gminy Wieliczka (www.wieliczka.eu).

W przypadku wnioskow papierowych rekomenduje sie skorzystanie z ustug operatora
pocztowego (np. Poczty Polskiej) lub (wyjatkowo) ztozenie na Dzienniku Podawczym w
budynku Urzedu przy ul. Powstania Warszawskiego 1, budynek B (Odwach).

Do odwotania nie ma mozliwosci zapoznawania sie z aktami postepowan administracyjnych

bezposrednio w Urzedzie.


http://www.wieliczka.eu/

